
 

BİTLİS VALİLİĞİ 
 

112 ACİL ÇAĞRI MERKEZİ 

MÜDÜRLĞÜ HİZMET 

STANDARTLARI TABLOSU 

 

SIRA 
NO 

 

VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI 
 

BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER 
HİZMETİN 

TAMAMLANM
A 

SÜRE
Sİ 

 
1 

3071 sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair 
Kanun başvurusu 

 

Dilekçe 
 

30 
Gün 

 

2 
 

4982 sayılı Bilgi Edinme başvurusu 
 

Başvuru Formu/Dilekçe 
 

15 
Gün 

 

3 
 

CİMER başvurusu 
 

Sistemden gelen dilekçe başvuruları 
 

30 
Gün 

 

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede 
tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

 
 
 
 

İlk Müracaat Yeri: İkinci Müracaat Yeri: 

İsim : Tacettin İLTAŞ 
Unvan :112 Acil Çağrı Merkezi Md. V 
Adres : Beşminare Mah. Ahmet Eren Bulvarı 

112 AÇM BİNASI 1. Kat Bitlis 
Tel : 0 (434) 228 35 95 
Faks 0 434 228 35 96 
E-Posta : tacettin.iltas@icisleri.gov.tr 

İsim : İzzet Cem ESER 
Unvan : Vali Yardımcısı 
Adres : Bitlis Valiliği Beşminare Mah. Ahmet 

Eren Bulvarı 2. Kat 
Tel : 444 13 01/1006 

Faks 0 434 226 50 04 
E-Posta : 

 

mailto:tacettin.iltas@icisleri.gov.tr

