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Ardahan Valiligi Staj Yonergesi

BIRINCi BOLUM
Genel Esaslar

Amac ve Kapsam

Madde 1-

1.1. Bu Yonergenin amaci; Yurt genelinde Cagr1 Merkezi Hizmetleri Boliimiinii okuyan
ogrencilerin Ardahan 112 Acil Cagri Merkezi Midiirliigiinde, kendi programlari ile ilgili egitimleri
sirasinda 6grendikleri teorik ve pratik bilgileri, degisik uygulama alanlarinda kullanarak mesleki
bilgi ve becerilerini arttirmalari, is giivenligi, c¢evre, etik kurallar, bireysel ve ekip c¢alisma
becerisini gelistirme ve mezuniyetlerinden sonra goérev alacaklar1 yerlere daha kolay uyum
saglamalarina yardimci olmaktir.

1.2.  Yurt genelinde Cagr1 Merkezi Hizmetleri Bolimiinii okuyan 6grencilerin Ardahan
112 Acil Cagr1 Merkezi Miidiirliigiinde yapacaklari staj ¢calismalari ile ilgili usul ve esaslar1 kapsar.

Dayanak

Madde 2- Bu Ydénerge; 16/05/2014 tarihli ve 29002 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yiirlirliige giren Icisleri Bakanligi 112 Acil Cagri Merkezleri Kurulus, Gorev ve Calisma
Yonetmeligi hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanmimlar ve Kisaltmalar

Madde 3- Bu Yonergede gegen;

Valilik : Ardahan Valiligini

Vali : Ardahan Valisini

Miidiirliik : Ardahan 112 Acil Cagr1 Merkezi Midiirliigiin,

Miidiir : 112 Acil Cagr1 Merkezi Miidiiriinii,

Cagr Merkezi : 112 Acil Cagr1 Hizmetlerinin yiiriitiildiigi 112 Acil Cagri1 Merkezini,
Yonetmelik : 16.05.2014 tarih ve 29002 sayili Resmi Gazetede yayimlanan igisleri
Bakanlig1 112 Acil Cagr1 Merkezleri Kurulus, Gérev ve Calisma Ydnetmeligini,

Cagn Alci : Cagr1 merkezinde ¢agriy ilk karsilayan personeli,

Cagn Yonlendirici : Cagr alicilarin sistem {izerinden géndermis oldugu acil yardim taleplerini
diger birimlerle koordinasyon icerisinde kendi kurumunun imkanlarini kullanarak sevk ve koordine
eden ve ¢agr1 merkezinde kurumunu temsil igin gorevlendirilen uzman personeli,

Acil ¢agn : Kamu diizeni ve giivenligi, kisi saghgi ve giivenligi, toplum sagligi, su
kaynaklar1 ve sulak alanlar ile dogaya yonelik ani tehditler ve mala yonelik zararlari igeren
durumlara iliskin her tiirlii cagriy1,

Ogrenci : Stajyer d6grencileri ifade eder.
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Ardahan Valiligi Staj Yonergesi

IKINCi BOLUM
Genel Sartlar, Altyapi, Diizen ve Isleyis

Madde 4 - Her y1l 112 Acil Cagr1 Merkezinde staj yapmak tizere Valilik Oluru ile 6grenci
kabul edilir.

Madde 5 - 112 Acil Cagr1 Merkezinde staj yapmak tizere fakiiltelerin ve yiiksekokullarin
sadece "Cagr1 Merkezi Hizmetleri Boliimii" 6grencileri arasindan ayni donemde en fazla 5 (bes)

ogrenci kabul edilebilir.

Madde 6 - Cagri Merkezine yapilan staj bagvurularinin ayrilan kontenjandan fazla olmasi
halinde basvuru tarihi dikkate alinir.

Madde 7 - Cagr1 Merkezinde staj yapmak tizere kabul edilen 6grenci, kendilerinden istenen
belgeleri eksiksiz olarak teslim eder.

Madde 8 - Ogrenciler, staj siiresince Cagri Merkezinin mesai saatlerine uymak
zorundadirlar. Mazeretsiz devamsizlik yapamazlar.

Madde 9 - Ogrenciler, staj siiresince Cagri Merkezinin is ve isleyisine yonelik kanun,
tiizlik, yonetmelik ve idari kurallara uymak zorundadirlar.

Madde 10 - Cagri Merkezinde bulunan her tiirli kisisel bilgi ve belgenin gizliligi esastir.
Gizlilik taahhiitnamesi imzalatilir.  Cagri Merkezine gelen vakalara/arayan kisilere iliskin

bilgilerin, tigiincii kisiler ve/veya kurumlarla paylasilmasi halinde kanuni islem baslatilir.

Madde 11 - Staj yapacak 6grenciler, staj siiresi boyunca Miidiirliik tarafindan belirlenecek
bir personel gézetiminde stajlarina devam ederler.

Madde 12 - Takip edilecek olan staj programi Y6nerge' nin ekidir.

Madde 13 - Ogrenci staj degerlendirme formu, gérevli personel (gézetmen) ve 112 Acil
Cagr1 Merkezi Miidiirii tarafindan doldurulur.

Madde 14 - Cagr1 Merkezi Miidiirliigiinde iicretsiz staj esastir. Stajyerlere herhangi bir
o0deme yapilamaz.

Madde 15 - Cagr1 Merkezi Miidiirliigiiniin is yogunlugu ve ihtiya¢ duyulmasi halinde staj
tarihi ve programinda degisiklik yapma hakki saklidir.

Madde 16 - Stajyer 6grenciler aktif cagri alamazlar.
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Ardahan Valiligi

Staj Yonergesi

UCUNCU BOLUM
Yiiriitme ve Yiriirliiliik

Yiiriirliik

Madde 16 - Bu Yonerge onaylandig: tarihte yiirtirliige girer.

Yiiriitme

Madde 17 - Bu Yonerge hiikiimlerini Ardahan 112 Acil Cagri Merkezi Midiirii yiiriitiir.
EKLER

Ek-1 : Staj Bagvuru Formu
Ek-2 : Staj Programi
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Ardahan Valiligi

Staj Yonergesi

EK-1
T.C.
ARDAHAN VALILIGINE
(112 Acil Cagr1 Merkezi Miidiirliigii)
...................................................... Universitesi ~ .........................  Fakiiltesinde
........................................ boliimiiniin numarali Ogrencisiyim.

.................................... tarihleri arasinda zorunlu stajimi iicretsiz olarak Kurumunuzda yapmak
istiyorum.
Geregini arz ederim.

Adi1 Soyadi
T.C. Kimlik No
Iletisim No
Adres

Tarih

iMZA

Ek-1: Okul Resmi Yazist
Ek-2: Ogrenci Belgesi
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Ardahan Valiligi

Staj Yonergesi

1. HAFTA

EK-2

T.C.
ARDAHAN VALILiGi
112 ACIiL CAGRI MERKEZi MUDURLUGU
STAJ PROGRAMI

CAGRI MERKEZI iS VE iSLEYISi

(Cagr1 Merkezinde kullanilan yaziliminin incelenmesi

Cagri1 karsilama ve yonlendirme donanimin incelenmesi
Haberlesme sistemlerinin incelenmesi (telsiz, uydu..)

(Cagr1 yonlendirici olarak ¢alisan kurum sisteminin isleyisi
Egitim amaci ile olusturulmus vaka ses kayitlarinin dinletilmesi

2. HAFTA

Cagrn alicilarla ¢agri alma isleyisinin gozlemi ve takibi

3. HAFTA

Cagri1 Merkezi Evrak Biirosu ve Santrali

Idari yazismalar / e -Devlet
Biiro makineleri kullanimi

Dosyalamalar

Arsiv

4. HAFTA

112 Acil Cagr1 Merkezileri Proje Calismasi

AB Ulkelerinde ve diinyada uygulanan acil ¢agr1 sistemlerinin arastirilmasi
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