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Konu : 112 Acil Cagri1 Merkezi Miidiirliigii
Giris Kart1 Yonergesi

VALILIK MAKAMINA

112 ACIiL CAGRI MERKEZi MUDURLUGU
GIRIS KARTI YONERGESI
BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Tanimlar/Kisaltmalar ve ilkeler
Amag
MADDE 1) - Bu Yonerge; Adiyaman Valiligi 112 Acil Cagr1 Merkezi Midiirliigiine; gorev, ziyaret ve
benzeri amagcla giris-¢ikis yapacak kisilere iligkin verilecek giris kartlarinin diizenleme usul ve esaslarini
belirlemek amaciyla hazirlanmistir.
Kapsam
MADDE 2) - Bu Yonerge; Adiyaman 112 Acil Cagri Merkezi Midiirliigiine; gorev, ziyaret ve benzeri
amagla giris-¢ikis yapacak kisiler tarafindan kullanilmak tizere verilecek olan giris kartlarinin; verilmesi,
tipi, sekli ve olgiilerinin belirlenerek diizenlenmesi, dagitilmasi, degistirilmesi, geri alinmasi ve imha
edilmesine iligskin usul ve esaslar1 kapsar.
Tanmmlar ve Kisaltmalar
MADDE 3) - Bu Yonergede gegen;
Acil Cagri: Kamu diizeni ve giivenligi, kisi saglig1 ve giivenligi, toplum sagligi, su kaynaklar1 ve sulak
alanlar ile dogaya yonelik ani tehditler ve mala yonelik zararlari iceren durumlara iliskin her tiirlii ¢agriy1,
Acil Cagr1 Hizmeti: Acil ¢cagrinin alinmasindan ilgili kurum ya da kuruluslarin acil ¢agri hizmetini
tamamlamasina kadar gegen siirede verilen sevk ve koordinasyon hizmetini,
Acil Cagr1 Yazilm: Acil cagri merkezine gelen cagrilarin, istatistiklerin, acil ¢agri hizmeti yonetme
siirecinin bilgisayar ortaminda takip ve kaydini saglayan giivenligi tesis edilmis yazilima,
Acil Yardim Hizmeti: Ilgili kurumlarin acil ¢agri alindiktan sonra kendi mevzuatlar1 gergevesinde
yiiriitmek zorunda olduklar1 her turli yardim hizmetini,

Ara¢ Takip Sistemi: Ilgili kurumlara ait acil ¢agrinin gerektirdigi hizmeti veren araglarin sayisal
haritalar lizerinden takibini saglayan sistemi,

Bakanlik: Icisleri Bakanligini,

Cagn Ahcr: Cagri merkezinde ¢agriy1 ilk karsilayan personel,

Cagr1 Merkezi:112 acil ¢agr1 hizmetlerinin yiiriitiildigii 112 Acil Cagr1 Merkezi Miidiirliigiinii,

Cagr Merkezi Miidiirii: 112 Acil Cagr1 Merkezi Miidiiriind,

Cagn1 Yonlendirici: Cagr1 alicilarin sistem {izerinden gondermis oldugu acil yardim taleplerini diger
birimlerle koordinasyon igerisinde kendi kurumunun imkanlarmi kullanarak sevk ve koordine eden ve
cagr1 merkezinde kurumunu temsil i¢in gorevlendirilen uzman personeli,

Diger Personel: Acil yardim hizmetlerini veren kurumlarin kendi mevzuatina gore acil yardim hizmetini
yiiriitmekle gorevlendirilen personeli,

Genel Miidiirliik: iller Idaresi Genel Miidiirliigiinii,
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Tlgili Birimler: Tlgili kurumlarin ¢cagri merkezinde gérev yapan birimlerini,
Ilgili Kurumlar: Cagri merkezinde gorev alan Il Jandarma Komutanhg, i1 Emniyet Miidiirliigii,
Belediye itfaiye Miidiirliigii ile Orman Isletme Miidiirliigii, il Saghik Miidiirliigii, 11 Afet ve Acil Durum
Midiirlig,
KBRN: Kimyasal, biyolojik, radyolojik ve niikleeri.
Konsol: Her bir ¢agri alic1 veya yonlendiricinin acil ¢agrilar1 almak i¢in kullandig1 yazilim ve donanim
setini,
Miidiirliik: Adiyaman 112 Acil Cagr1 Merkezi Miidurligiint,
Operasyon Merkezi: Sisteme dahil olan kurumlarin bilgisayar iletisimi saglanmis olan harekat
merkezlerini,
Valilik: Adiyaman Valiligini,
Yoénetmelik: 16.05.2014 tarih ve 29002 sayili1 Resmi Gazetede yayimlanan Igisleri Bakanligr 112 Acil
Cagr1 Merkezleri Kurulus, Gorev ve Calisma Yonetmeligini,
Birim Sorumlusu: Ilgili birimlerin kurumunu temsilen is, isleyis ve kendi personelini takip etmek ve
Cagr1 Merkezi Miidiirii ile kurumu arasindaki koordinasyonu saglayacak personeli,
Grup Sorumlusu: Her vardiyada gorev yapan g¢agri alicilar arasindan grup sorumlusu olarak belirlenen
personeli,
Koordinator: Caligsma saatleri disinda ve her tiirlii tatil glinlerinde grup sorumlular: arasindan dontistimlii
olarak belirlenen personeli ifade eder.
IKINCI BOLUM
Giris Kimlik Kartiyla ilgili Genel Ilkeler
Giris Kart1 Diizenleme Yetkisi

MADDE 4) - Bu Yonerge kapsaminda Adiyaman Valiligi 112 Acil Cagr1 Merkezi Miidiirliigiine; gorev,
ziyaret ve benzeri amacla giris-¢ikis yapacak kisilere verilecek giris karti ile ilgili is ve islemleri
yiritmeye 112 Acil Cagr1 Merkezi Midiirligi yetkilidir.
Giris Kartlarinin Ozellikleri
MADDE 5) - Giris kartinin, tipi, rengi, sekil ve igerigi ilgili vali yardimcisinin onay1 ile 112 Acil Cagri
Merkezi Miidiirliigiince belirlenecektir.
Giris Kart1 Verilmesi
MADDE 6)- Giris kart1 bu yonergenin 2'nci maddesinde belirtilen kisilere, ilk defa veya yeniden olmak
iizere diizenlenir.
Ik defa Giris kart1 verilmesi: Cagr1 merkezinde ilk defa gorevine baslayan kisilere Maddede belirtilen
esas ve usullere gore ilk defa giris kart1 verilir. (Bu kart i¢in {icret alinmaz)
Yeniden giris kart1 verilmesi: Bu Yonerge kapsaminda bulunan kisilerin unvani veya niifus bilgilerinin
degismesi halinde EK-1 Giris Kart1 Talep ve lade Formu ile ilgili tarafindan 112 Acil Cagr1 Merkezi
Midiirligline bagvurulur. Mevcut girig kart1 geri alinmak suretiyle, yonergenin 9. Maddesinde belirtilen
esas ve usullere gore yeniden giris kart1 diizenlenir.
Giris kartindaki fotografin degistirilmesinin istenmesi, kirilmasi, ¢alinmasi, kaybedilmesi veya kisisel
kusur nedeniyle kullanilamayacak sekilde yipratilmasindan dolay: talepte bulunulmasi halinde bu
yonergenin 13’lincii maddesinde belirtilen usul ve esaslara gore yeniden giris kart1 diizenlenir.
Yukarda belirtilen durumlarda giris kartinin yenilenmesi iicrete tabidir. Bu {icret niifus miidiirliikleri
tarafindan belirlenen kimlik belgesi yenileme iicreti miktarinca olacaktir. Bu {icret maliyeye yatirilarak
dekontu 112 Acil Cagr1 Merkezi Miidiirliigii Bilgi Islem Teknik Hizmetler Biirosuna teslim edilecektir.
Giris Karti Basiminda izin Yetkisi
MADDE 7) — Adiyaman Valiligi 112 Acil Cagr1 Merkezi Miidiirliigiine gelen giris kart1 talepleri 112
Acil Cagr1 Merkezi Miidiirii onayina sunulur. Onaylanan taleplerin evrak numarasi, tarih ve ilgili kisiye
ait kisisel ve memuriyet bilgileri giris kart1 baski1 modiiliinde kayit altina alinir.
Sorumlu Birim ve Kayit Islemleri
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MADDE 8) -Giris kartlarinin temin edilmesi, muhafazasi, kaydi, diizenlenmesi ve ilgili birim ve/veya
kisilere dagitilmasi islemleri Adiyaman Valiligi 112 Acil Cagri Merkezi Miidirliigii tarafindan
gerceklestirilir.

Giris kart1 tizerinde adi-soyadi, gorevi, birimi, kurumu, unvani, sicil ve kart numaralar1 bulunur. Herhangi
bir sebeple iade edilmeyen giris kartinin sorumlulugu sirasiyla giris kart1 sahibi ve giris kart1 sahibinin
gorev yaptigr ilgili kuruma aittir. Bu YoOnergenin 13’{incii maddesinde belirtilen yetkili mercilerce
istenilmesine ragmen giris kartinin ilgili kisilerden teslim alinamamasi durumunda, iade edilmeyen giris
kartina ait kart ve giris bilgileri tutanak altina alinarak yetkileri iptal edilir ve kurumuna bildirilir.

Giris Kart1 Talebinde Bulunma Usulii

MADDE 9) - Kurum Personeli: Giris kart1 talebinde bulunacak personel, Ek-1 Giris Kart1 Talep ve Iade
Formunu doldurarak, son alt1 ay igerisinde ¢ekilmis bir adet resim ve dilekge ile birlikte Adiyaman
Valiligi 112 Acil Cagr1 Merkezi Midiirligiine bagvurur.

Giris Kart1 Talep ve lade Formunda kisisel ve memuriyet bilgileri ve/veya fotografi eksik olan kisilere
giris kart1 diizenlenmez.

Kurumlar tarafindan112 Acil Cagri Merkezi Midiirliigline ismi bildirilmeyen diger kurum personelin
giris kart1 talepleri isleme alinmaz.

Bu Yonergenin yiiriirliige girmesiyle daha 6nce verilmis bulunan giris kartlar1 aynen ¢alismaya devam
eder.

Giris Kart1 Diizenleme ve Teslim Etme Usulii

MADDE 10)- 112 Acil Cagr1 Merkezi Miidiirliigiine gelen EK-1 Giris Kart1 Talep ve lade Formlar
kontrol edilerek giris kart1 verilecek kisilere ait liste olusturulur. Olusturulan liste 112 Acil Cagr1 Merkezi
Miidiiriiniin onayina sunulur.

Fotograf, niifus ve memuriyet bilgilerinde eksiklik oldugu tespit edilen kisilere giris kart1 diizenlenmez.
Eksik bilgi kisi veya kurumlarima bildirilir.

Giris Kart1 Sahibinin Sorumlulugu

MADDE 11) - Giris kart1 sahibi, kartin ifade ettigi resmi anlam ve itibar ile tasidigi 6zelliklere uygun
olarak gereken O0zen ve dikkati gdstermek suretiyle kullanimindan ve yeni giris kart1 talep edilmesi
durumunda mevcut giris kartinin ilgili birime 1ade edilmesinden sorumludur.

Kisiler, boliimler aras1 gecisler ve kullanimlarinda bulunan sistem ve imkanlarin kullanimi dahil ¢agr
merkezinde veya ¢agr1 merkezine iliskin olup disarida gergeklestirecekleri tiim is ve islemleri kendi giris
kartlarin1 kullanmak suretiyle yerine getirecektir.

Giris Kartlarinin Yetkilendirme islemleri

MADDE 12) -

1. Giris-Cikis kapilarinda, karth gecisin uygulandig1 alanlarda giris kartlarinin yetkilendirme islemleri
112 Acil Cagr1 Merkezi Miidiirliigii tarafindan yapilir.

2. Yetkilendirme islemleri kisilerin gorev yaptig1 alanlar ile stnirhdir.

Giris Kartimin Calinmasi, Kaybedilmesi, Yipranmasi ve Fotografin Degistirilmesi

MADDE 13) -

1. Giris kartinin calinmasi veya kaybedilmesi durumunda; kart sahibi bir dilekg¢e ile birlikte Adiyaman
112 Acil Cagr1 Merkezi Midiirliigline bildirir. 112 Acil Cagri Merkezi Midiirligii giris kartina ait
yetkilendirme islemi kaldirilir.

2. Giris kartindaki fotografin degistirilmesinin istenmesi veya kisisel kusur nedeniyle kullanilamayacak
durumda olmas1 halinde giris kart talebinde bulunuldugunda, eski giris karti ile birlikte, EK-1 Giris Kart1
Talep ve lade Formu ile birlikte 112 Acil Cagri Merkezi Miidiirliigiine bagvurur.

112 Acil Cagr1 Merkezi Miidiirliigiinden Ayrilma ve Giris Kartinin iade Edilme Usulii

MADDE 14) - Giris kart1 sahibinin gorevinden istifa ederek ayrilmasi, bagka bir kuruma atanmasi veya
herhangi bir sebeple gorevine son verilmesi halinde; gorevinden ayrilis islemleri onaylanmadan bu

Bu belge, gilivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
Dogrulama Kodu: imz1xk-Dijx+X-1PcReh-ieUONO-kgbxC7b/ Dogrulama Linki: https://www.turkiye.gov.tr/icisleri-ebys

Altingehir Mah. Konukoglu Cad. 33/1 Merkez/Adiyaman
Telefon No: (416)216 01 12 Faks No: (416)214 01 12
e-Posta: 112acm@adiyaman.gov.tr internet Adresi: http://www.adiyaman.gov.tr
Kep Adresi: icisleribakanligi@hs01.kep.tr
3/4




yonergenin ekinde yer alan Ek-1 Giris Kart1 Talep ve lade Formu ile giris kart1 teslim alinarak gorev
yaptig1 birim tarafindan 112 Acil Cagri1 Merkezi Miidiirliigiine iade edilir.

[ade edilmedigi tespit edilen giris kartindaki yetkiler, kisilerin miiracaatina gerek duyulmaksizin 112 Acil
Cagr1 merkezi Miidiirliigiince kaldirilir.

Giris Kartlarinin iptal Islemleri

MADDE 15) - 112 Acil Cagr1 Merkezi Miidiirliigiince iade alinan giris kartlarina ait yetkiler iptal edilir.
Ayrica kayip, calinti, istifa ve kurum disina naklen atanmalarda varsa giris kartina ait yetkiler ivedilikle
kaldirilir.

Stajyer Ogrenci

MADDE 16) - 112 Acil Cagr1 Merkezi Miidiirliigiine gelen stajyerlere okulundan aldigi staj belgesi
karsiliginda giris kart1 verilir. Bu kartlarda herhangi bir bilgi yer almaz, sadece Stajyerin imzasi1 alinarak,
kartin verilis ve iade tarihi-Saati kayit altina alinir.

Ziyaretci

MADDE 17) - 112 Acil Cagr1 Merkezi Midirligiine gelen ziyaretgilere niifus ciizdani veya siiriicii
belgesi vb. karsiliginda ziyaret¢i giris kart1 verilir. Ziyaretgiye, kartin verilis ve iade tarihi-saati ziyaretci
defterine islenir.

Emeklilik ve Vefat

MADDE 18) - Emeklilik nedeniyle gorevinden ayrilan kisilerin giris kart1 geri alinir. Gorevde iken vefat
eden kisilerin girig kart1 yetkileri kaldirilir.

UCUNCU BOLUM

Istisnai Hiikiimler
MADDE 19) - Bu yonergenin 9. ve 13. maddelerin riayet edilmeksizin ihtiya¢ halinde 112 Acil Cagri
Merkezi Miidiirii onaylamasi kaydiyla giris kart1 diizenlenerek verilebilir.

DORDUNCU BOLUM
Diger Hiikiimler
Yiiriirliik
MADDE 20) - Bu Yonerge, onaylandigi tarihte yiiriirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 21) - Bu Yonerge hiikiimleri 112 Acil Cagri Merkezi Miidiirii tarafindan yiiriitiliir

Seydi KOREDE
112 Acil Cagr1 Merkezi Miidiirii

Uygun goriisle arz ederim.
Abdulhamit KARACA
Vali Yardimcisi

OLUR
Mahmut CUHADAR
Vali

Ek: Giris Kart1 Talep ve lade Formu (1 Sayfa)

Bu belge, gilivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
Dogrulama Kodu: imz1xk-Dijx+X-1PcReh-ieUONO-kgbxC7b/ Dogrulama Linki: https://www.turkiye.gov.tr/icisleri-ebys

Altingehir Mah. Konukoglu Cad. 33/1 Merkez/Adiyaman
Telefon No: (416)216 01 12 Faks No: (416)214 01 12
e-Posta: 112acm@adiyaman.gov.tr internet Adresi: http://www.adiyaman.gov.tr
Kep Adresi: icisleribakanligi@hs01.kep.tr
4/4




